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Estd claro que estamos numa jornada
partindo da Era Industrial em direcdo a Era
do Conhecimento.

As implicagdes da tecnologia da informagao
para os negdcios nesta nova era tém sido
previstas e discutidas ha algum tempo por
notaveis gurus. Talvez o mais ilustre tenha
sido Peter Drucker que, em 1998, disse: "A
proxima... revolucdo da informacdo esta em
curso. Mas ndo estd acontecendo onde
cientistas de informacdo, executivos de
informacdo e a industria de informacado
normalmente estdo procurando. Ndo é uma
revolucgdo em tecnologia, maquinas,
técnicas, software ou velocidade. E uma
revolucdo em CONCEITOS."

Apesar da extensdo e da solidez da
discussdo, e de muitas inovacoes
substanciais conquistadas na tecnologia em
si, 0 que realmente mudou? Ainda estamos
focados em tecnologia, maquinas, técnicas
(por exemplo: lean, agil, capacidades),
velocidade, software... ainda estamos
escrevendo cédigo. Agora temos bilhdes de
linhas de cédigo. E flexivel? N3o. E
integrado? N3o. E reutilizdvel? N3o. E
interoperavel? Ndo. Esta alinhado com as
estratégias de negdcio? Nio. E seguro? N3o.
Esta atendendo as expectativas? Nao.

Qual é o problema?

A observagdo de Drucker é que o padrdo
histdrico das revolucbes anteriores mostra
que ndo é a tecnologia em si que vai realizar
a revolucdo; é o proprietario e beneficidrio
do CONTEUDO, que, no nosso caso, é o
NEGOCIO.

Os Principios deste Manifesto ndo sdao "mais
da mesma" tecnologia. Estes Principios sdo
DIFERENTES. S3o Principios de NEGOCIO.

Os tecndlogos argumentam, corretamente,
que devemos manter os sistemas atuais, os
bilhdes de linhas de cddigo, rodando.
NOSSA afirmagdo, no entanto, é que cada
nova oportunidade de implementacao deve
abracar agressivamente e comprometer-se
obstinadamente com os Principios do
Manifesto se quisermos mudar os
CONCEITOS de nossas praticas. A mudanca
tem que ocorrer de forma deliberada,
iterativa e incremental. E urgente que o
facamos. O momento de fazer é AGORA.

Empresas da Era Agricola ndo puderam
competir na Era Industrial. Empresas da Era
Industrial ndo podem competir na Era do
Conhecimento. A questdo ndo é se uma
revolugdo estd acontecendo. Ela ESTA
acontecendo. A questdo é, o que vocé vai
fazer em relagdo a isso? Indicar o caminho a
ser seguido é o propdsito deste Manifesto.

Isto é o que vocé FAZ.

1 Agradecimentos a Gladys S.W. Lam por insumos ao conteudo e a organiza¢do do Manifesto e
a Sasha Aganova pela condugdo do trabalho até a concluséo. "
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