Definition der Kernkonzepte
aus dem Business Agility Manifest

Betriebswirtschaftlicher Wert: Der Wert
eines Geschiftsprodukts oder einer
Dienstleistung, wie er von Geschaftskun-
den nach seinen Qualitidten oder seinem
Nutzen beurteilt wird.

Geschiiftsfihigkeit: Eine unverwechsel-
bare Kombination von Geschiftsressour-
cen, einschliesslich Geschiftswissen, die
dazu verwendet werden kann, ein Ziel zu
erreichen, eine oder mehrere Aufgaben o-
der einen Zweck zu erfiillen

Geschiiftsintegritit: Die Konsistenz von
Geschiftsergebnissen, die zumindest teil-
weise aus kompromissloser Einhaltung
von Geschiftsregeln, einschliesslich ver-
traglicher Verpflichtungen und Zusagen
resultiert

Geschiftswissen: Die Gesamtheit der Ge-
schaftskonzepte, ihre strukturellen Zusam-
menhdnge und die Geschéftsregeln, von
denen die Existenz des Geschéfts abhangt

Geschiftswissensbasis: Geschiftswissen
in expliziter, zuganglicher, geschiitzter,
gemeinsam nutzbarer, wiederverwendba-
rer, langfristig verfuigbarer und aktuali-
sierbarer Form

Geschiiftsregel: Geschiftskriterien fiir die
Gestaltung von Verhalten oder Entschei-
dungsfindung.
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Geschiiftsstrategie: Die Vision, Ziele und
Zielsetzungen, die ein Unternehmen zu er-
fiillen sucht sowie die Mittel (Mission so-
wie Strategien und Taktiken), die es wahlt,
um diese zu erreichen.
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Group, BusinessRulesGroup.org,
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Konzept: Etwas, das durch den Verstand
erdacht ist.

Konzeptmodell: Eine Menge von Ge-
schéftskonzepten, die durch Standardbe-
zeichnungen und Geschiftsdefinitionen
sowie den logischen Beziehungen zwi-
schen den Konzepten représentiert wer-
den

Permanenter Wandel: Die unaufhorliche
Veranderung, Modifikation oder Mutation
von Umstdnden in einem Geschifts-Oko-
system sowie die Reaktionen von Unter-
nehmen auf diese

Wertschopfungskette: Das Geschiftswis-
sen sowie die Arbeit, die benotigt werden,
um Produkte oder Dienstleistungen fiir ei-
nen Markt zu liefern und die entsprechend
ihren nattirlichen Abhdngigkeiten organi-
siert sind

Wertschopfungskettenmodell: Eine Repra-
sentation oder Darstellung einer Wert-
schopfungskette
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